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1. Introducgao

O fluxograma a seguir busca representar um padrdao de fluxo de
encaminhamentos para Rede de Urgéncia aos usuarios nas UNIDADES
BASICAS DE SAUDE (UBS), partindo do pressuposto de que a APS & a porta
de entrada e considerando que a acolhida deve ser de maneira humanizada, a
escuta inicial devera basear-se no Acolhimento com Classificagdo de Risco
pautado no protocolo do Ministério da Saude, bem como nas particularidades e

demandas do Municipio de Campina da Lagoa - PR, em anexo (BRASIL, 2019).

2. Pontos a serem considerados

e Usuarios com atividades/consultas agendadas sao acolhidos e
passam pela avaliagcdo no Acolhimento para verificagdo de SSVV e
escuta inicial, sendo direcionados ao atendimento conforme rotina da
unidade.

e A escuta inicial é realizada pela equipe de enfermagem visando
avaliar as demandas espontaneas e que estdo aptas a realizar o
Acolhimento com Classificacdo de Risco (ACCR), identificando riscos
e também possuem a clareza das ofertas de cuidado existentes na
UBS, bem como as possibilidades de encaminhamento para Hospital
e Maternidade Nossa Senhora das Gragas.

e O hospital fica responsavel através da conduta médica, de
referenciar via Central de Regulagdo, SAMU, com ou sem
Transporte Sanitario do Municipio, mesmo assim, ofertando o

Suporte Basico de Vida, se necessario.
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3. Fluxograma de Encaminhamento para Rede de Urgéncia

FLUXOGRAMA ATENDIMENTO DOS USUARIOS ATENCAO BASICA PARA

URGENCIA E EMERGENCIA

UBS Domicilio
LSUARID E IDENTIFICADO MO ATENDIMENTO Vi SOLICTACAD
SETOR DE RECEPCAD DA UMIDADE POR PARTE DO FAMILIAR
DE SALUDE REFERENCEA. REFERINDO OUEIXAS.
v ¥
CONSULTA AGENDADA DU AVALIACAD MEDICA OU
DEMANDA ESPONTAMEA ENFERMEIRA
¥
AMALIACAD TRIAGEM DE EMFERMAGEN . EMISSED DE GULA DE REFERENCIA
SE NECESSARIO CONDUTA MEDICA & MAMLIAL, COR RELATORIC CLINICD DO
ESTRATIFICAC D DE RISCO PERANTE LSLARIC
QUADRD CLINICO QUANDD RISCO
EMINEMTE

COMUNICACED PREVIA A HOSPITAL (99759
2291 EfOU 3543-1135] LOCAL, PARA

ERMAISSAC DE GLAA DE REFEREMCIA NO ESUS SOLICITACAD E REGULACAD DE TRANSPORTE
OU MANLAL (SE INDISPONPVEL ACESS0),

COM RELATORIC CLINICO DO USUARIO
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